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Se denomina «Espana Vaciada»[1] al fendmeno de movimiento de despoblaciéon de cier-
tos territorios, especialmente en la Espana interior y el noroeste. No es un fendmeno exclusi-
vamente espanol y, por ejemplo, se produce también en la Norteameérica rural [2] donde se
acelera la migracion de las dreas rurales a las urbanas y se observa un circulo vicioso entre
la pérdida de poblaciéon y decrecimiento econdmico [3]: menos poblacion supone que

hay menos frabajadores, lo que lleva a los empleo-
dores a irse y acaba, a su vez, empujando a otros
frabajadores a abandonar la regiéon. Se observa
también una pérdida de jovenes [4] fascinados por
el modo de vida [5] y las oportunidades de las gran-
des urbes, |10 que provoca el envejecimiento de los
habitantes, asi como una falta de diversidad que
contrasta con la de las (crecientes) dreas urbanas.

No parece que esta tendencia vaya a cambiar en
un futuro préximo y nadie parece tener claro cémo
evitar este declive, si bien no faltan propuestas que
pretenden solucionar 0 mitigar estos problemas
que se estan probando con éxito en varios sitios.
Veamos algunas de ellas:

Financiacion. Los teritorios vaciados incurren en
una pérdida de ingresos fiscales al reducirse su
poblacién, empresas y actividad econdmica. Esta
reduccion de capacidad de recaudacion regional
dana la calidad de sus infraestructuras, servicios so-
ciales como la educacién y la sanidad, lo que em-

puja todavia mds a la poblacién a trasladarse a las
ciudades. Para romper este otro circulo vicioso no
queda ofro remedio que profundizar en el desequi-
librio de balanzas fiscales entre territorios «ricos»y
«pobres»,

La Inversidon publica es uno de los recursos soco-
rmdos que se propone como solucion a los males
de la «Espana Vaciada», pero conviene tener muy
presente que los precedentes [6] similares solo han
servicio para malgastar recursos publicos. Estable-
cer e implementar una estrategia de crecimiento
inteligente [7] a tfravés de una agencia indepen-
diente [8] puede facilitar una mejor eleccion de las
inversiones a realizar para gue tengan un verdadero
impacto en el territorio.

No parece que la inversidon en infraestructuras
haga dano a nadie, pero Espana (incluso la Vacia-
da) ya tiene infraestructuras de primer nivel mundial
(por ejemplo, las de transporte). En cambio, en pai-
ses con unas economias mds potentes que la nues-
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fra como los EEUU o el Reino Unido las infraestruc-
turas estdn envejecidas [9] y sobre utilizadas. Esta
observacion debe hacer cuestionamos si estamos
confundiendo correlacion y causalidad [10] y es el
crecimiento econémico lo que estimula la inversion
en infraestructuras y no al reveés.

Una reflexion andloga debe realizarse en materia
de las inversiones en educacién. La gente que se
educa en las universidades locales de la Espana
vaciada frecuentemente abandona la region. No
resulta, por tanto, una buena inversion incremen-
tar la formacién universitaria en la Espana Vaciada
que, si acaso debiera orientarse hacia la formacion
practica y puestos de frabagjo de alta tecnologia
que se puedan prestar en remoto [11].

En cambio, si tiene todo el sentido invertir en inves-
tigacion puntera [12]. Localizar equipos de investi-
gacioén y centros tecnoldgicos en una regiéon atrae
personas con talento y educadas de otros lugares y
provoca que sus nuevas ideas y tecnologias avan-
zadas se acaben filtrando a los negocios locales,
se creen empresas de base tecnoldgica y que
otras empresas tecnoldgicas y de alta productivi-
dad quieran acercarse a la zona. El caso del Incibe
[13] en Ledn es una ilustracion clara de lo exitoso
que puede ser este tipo de inversiones.

Estimulos e incentivos. La «Espana Vaciada»nece-
sita una jurisdiccion especial [14] y nuevos sistemas
de gobemanza que permitan adoptar prdcticas
gue estimulen la actividad econémica, simplifican-
do y desregulando la legislacién mercantil, inmolbi-
liaria, financiera, energética, medioambiental y la-
boral. Esta jurisdiccion especial debe incluir, como
no puede ser de ofra manerqa, incentivos fiscales
agresivos, pero no sdlo para las empresas, también
para los trabajadores y consumidores de la region.

También deben contemplarse medidas excepcio-
nales que faciliten la atraccién y localizaciéon de
talento global, de personas con alta cualificacion,
emprendedores 0 con capacidad inversora y muy
especialmente de fermitorios extracomunitarios: la
Espanha vaciada no fiene que competir por el ta-
lento, fiscalidad y regulaciones, etc. con el resto de
Espana o con la Unién Europeaq, debe hacerlo a
nivel mundial.

Es cada territorio quien puede y debe encontrar la
mejor manera de salvarse a si mismo [11] median-
te la evaluaciéon de pequenos proyectos de prototi-
pado y experimentacion ideados y desarrollados a
los niveles de organizacion territorial mds pequenos,
cercanos y adaptados y limitadas a las dreas geo-
grdficas golpeadas [14] por la despoblacion. La ar-
ficulacion adecuada de inversion en investigacion,
facilitacion del emprendimiento, incentivos fiscales
y atraccién de talento global durante al menos
30 anos, proporcionarian las condiciones para un
cambio de tendencia en el vaciamiento de la Es-
pana interior sin que ello se produzca a costa del
resto de Espana o de la Unién Europea.

La «Espana Vaciada»se encuentra en una coyuntu-
ra histdrica que no es exactamente la misma, pero
rima, con su propia historia de despoblacion durante
la edad media. En aquellos tiempos los reinos cris-
fianos utilizaron el camino de Santiago y la construc-
cién de catedrales para atraer talento del extranjero
y, a medida que se expandian hacia el sur, propor-
cionaban privilegios, fueros [15] y cartas puebla para
atraer a pobladores a los teritorios recién conquista-
dos. Quizds soluciones que ya han funcionado en
situaciones similares en el pasado puedan servir de
guia para el presente.,

En los siguientes apartados describiremos dos iniciati-
vas de emprendimiento digital desarrolladas a cabo
por parte del grupo empresarial del que formamos
parte los autores de esta pieza que nos servirdn para
ilustrar nuestra posicion en el contexto que acaba-
mos de exponer.

TCOMET §

tComet es una empresa PYME con implantada en
Ponferrada (El Bierzo, Ledn), donde se encuentra su
principal centro de frabagjo. Las principales activida-
des desarrolladas por esta empresa se encuadran
en el dmbito de los sistemas de comunicaciones y
de tecnologias de la informacién y su aplicacion en
los sectores de las construccion y mineria y muy es-
peciaimente en enfornos de trabajo subterdneo o
confinado.

Este proyecto empresarial nace en 2012 con la par-
ficipacién de dos socios, por un lado D. Fernando
Carmnicero, un ingeniero de telecomunicaciones con
una notable trayectoria profesional en el sector de
las telecomunicaciones y, por otro, la empresa TELI-
CE, S. A., un contratista nacional de sistemas y mon-
tajes industriales para el sector ferroviario. La empre-
sa nace con el objetivo de desarrollar una linea de
negocio de sistemas de telecomunicaciones que
pudiera tanto complementar como aprovecharse
de la posicion competitiva de TELICE, después de
casi 40 anos de presencia en el sector ferroviario.

Conviene senalar, puesto que es relevante de cara
a las conclusiones de esta pieza, que tanto D. Fer-
nando Carnicero como TELICE, S. A. estaban fuer-
tfemente enraizados en la provincia de Ledn. En el
primer caso al ser residente en la provincia y en el
caso de TELICE, S. A. por ser lugar de origen o resi-
dencia de buena parte de la plantilla de la empresa
y de la familia accionista de la sociedad. De ma-
nera que frente a otras opciones posibles, y quizds
mds prometedoras a nivel empresarial, optamos por
establecer la empresa en Ponferrada.

Tal y como anficipdibamos las primeras oportunida-
des de cierta entidad se originan a través de la re-
levancia de TELICE, S. A. en el sector. En concreto la
espanola DRAGADOS resulta adjudicataria de un fra-
mo del megaproyecto internacional CROSSRAIL [16],
una linea ferroviaria rdpida que pasaria por debajo
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de la ciudad de Londres y que actuaimente se de-
nomina Elizabeth Line. Es un contrato que requeria,
por un lado, la solvencia técnica y financiera que
aporta TELICE y por otro, los conocimientos y expe-
riencia especifica en el dmbito de las telecomunica-
ciones que aportaba TCOMET.

Como no podia ser de otra manera, la administra-
cién britdnica exigid unos requisitos de seguridad de
clase mundial para la realizacién de esos contratos.
La fraduccion de dichos requisitos en caracteristicas
técnicas en un enforno tan complejo como es el de
construccion de tineles representd un reto técnico
sin precedentes para nosotros. Todos los trabajado-
res que prestaban sus servicios en la obra, tanto en
el interior de los tuneles como en el exterior de la
misma tenian que disponer de un terminal de comu-
nicaciones de voz de alta disponibilidad y fiabilidad
en todo momento. Adicionalmente el sistema tenia
que ser capaz de proporcionar conectividad de da-
tos para poder realizar la monitorizacion del entorno
de trabajo, desde la deteccién de gases y de vibra-
ciones hasta el control de cdmaras del circuito ce-
rrado de television, los sistemas de comunicaciones
secundarios (de emergencia) o el sistema de indica-
ciones de evacuacion de emergencia. Un fallo en
nuestro sistemna podia representar la paralizacion de
la produccion de un proyecto que ocupaba a miles
de personas y que contaba con una inversion millo-
naria en tuneladoras y otro equipamiento.

Las comunicaciones, en definitiva, representaban
un sistema critico que requeria, ademds, un man-
tenimiento y soporte permanente durante 24 horas
al dia, 7 dias a la semana y 365 dias al ano para
responder con celeridad ante cualquier incidencia
que se produjese en las obras que pudiera afectar a
su desempeno.

Adicionalmente, al tfratarse de un proyecto plu-
rianual, éramos conscientes de que los requisitos del
sistema estarion sometidos a una revision continua
de forma que tendrian que adaptarse a nuevas cir-
cunstancias y requerimientos por parte del promaotor,
lo que implicaria la modificaciéon y reconfiguracion
de nuestros sistemas en caliente, es decir, mante-
niendo en todo momento el sistema en explotacion.
De hecho nuestro sistemna acalbd siendo de utilidad
mucho mds alld del rango de aplicacion para el que
se habia disefiado: nuestro sistema temporal de co-
municaciones para la construccion del tinel acabo
siendo usado para las comunicaciones durante los
frabajos de pruebas de la linea con trenes, ya que
no pudieron redlizarse con el sistema de comunica-
ciones proyectado debido a la acumulacion de re-
frasos en la ejecucion del contrato correspondiente.

A los retos antferiores hay que anadir que este pro-
yecto representaba el primer reto internacional de
envergadura al que se enfrentaba el grupo TELICE.
Con el tiempo comprendimos gue la mejor manera
de afrontar el proyecto era candlizar el grueso de los
frabajos a través de una estructura organizativa nue-

va (TCOMET), aungue soportada desde 10s servicios
centrales de la empresa matriz.

CROSSRAIL constituyd un proyecto de éxito y repre-
sentd un impulso definitivo para el proyecto TCOMET.
Esto es algo que en pocas ocasiones podemos pro-
clamarlo con tanta convicciéon. La primera medida
del éxito fue que nos demostramos capaces de res-
ponder satisfactoriamente a un proyecto interacio-
nal con un elevadisimo nivel de exigencia. En segun-
do lugar, resultamos adjudicatarios de un contrato
para las comunicaciones temporales y asistencia a
la produccién en la instalacion de la electrificacion
y sistemas de proteccion civil para toda la linea.
Ese contrato, asignado a un consorcio internacional
formado por las empresas ALSTOM, TSO y COSTAIN,
implicaba la seleccidon de nuestro sistema frente a
ofros sistemas similares desplegados en otros framos
del proyecto y su extension a toda la linea. Habio-
mos entrado en un proyecto internacional de refe-
rencia de la mano de una empresa espanola, pero
ahora era un consorcio intfernacional quien confiaba
en nosotros frente a otras alternativas para dar con-
tinuidad a los frabagjos y todo ello con el visto bueno
del promotor, nuestro cliente final.

Ademds, CROSSRAIL se convertia en nuestra «bande-
ra», una referencia de un proyecto emblemdtico co-
nocido por todo el sector a nivel internacional, 1o que
nos proporcionaba una evidencia solida a la hora de
acreditar ante el mercado nuestra experiencia y sol-
vencia profesional. Esto es algo que sin duda alland
nuestra entrada en ofro gran proyecto de renombre
internacional, en este caso el proyecto Follo Line [17]
para la construccion de un tnel ferroviario en el en-
tomo de Oslo, en Noruega, adjudicado al consorcio
formado por las empresas ACCIONA y GELLA.

Y, por supuesto, salimos de este proyecto con una
serie de activos infangibles de gran valor para no-
sotfros: la experiencia de tfrabajo en un entomno in-
ternacional, el desarrollo de nuestras capacidades
tecnoldgicas y una mejor comprension de las nece-
sidades, condiciones y requerimientos de los usuarios
y otros actores involucrados en este tipo de trabajos.

En paralelo a estos contratos comenzamos a per-
seqguir y conseguir otras oportunidades en proyectos
para obras subterrdneas en el dmbito de la mineria
y de la tunelacion en Chile, Perl y otros paises de
la esfera sudamericana, de manera que durante la
mayor parte de nuestra historia como empresa la
mayor parte de la facturacién ha venido del extran-
jero. Recientemente hemos enconfrado también
oportunidades de negocio en Espana a medida
que el mercado demanda el cumplimiento de re-
quisitos de seguridad mds exigentes para las obras
en tuneles, asi como un mayor uso de tecnologias
de la informacién en los procesos de construccion.,

En toda sociedad en la que hay varios accionistas
fiene un punfo expuesto que es su modelo de gober-
nanza. En nuestro caso siempre ha sido una obsesion
por parte de los socios, desde el primer momento,
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el establecer una relacion y un sistema de toma de
decisiones que minimizase los roces que, de mane-
ra inevitable, se generan en cualquier relacion. La
base sobre la que se ha cimentado esta gobernan-
za ha sido, como no puede ser de ofra manerag, la
fransparencia en la gestién. En nuestro caso nos ha
servido de gran ayuda también el saber diferenciar
con nitidez los roles de propietario y de gestor. Esto
es algo a lo que muchas pequenas empresas No es-
tamos acostumbradas pero que aportaba, en nues-
fro caso, la trayectoria empresarial de TELICE al ser
una empresa familiar gue ha habia experimentado
un primer relevo generacional. La experiencia previa
como empresario del socio persona fisica contribu-
y6 también en gran medida a estructurar y alinear
los intereses de todas las partes.

Una propiedad formada por un socio persona fisica
con mentalidad de microPYME y por una empresa
PYME de mayor tamano y habituada a competir
en mercados muy estrictos y regulados, como es
el caso de la contratacion con las administraciones
publicas, ha dado lugar a una gestién en la que se
combinan los elementos de flexibilidad, agilidad y
rapidez que cabe esperar de las pequenas orga-
nizaciones junto con la vision a mas largo plazo, el
rigor y control de gestion que normalmente tienen
empresas Mdas grandes. Paraddjicamente ambas
flosofias han convivido y se han complementado
positivamente y de manera armoniosa sin generar
ningun conflicto porque ambas partes han sabido
ver los aspectos positivos que aportaba el otro socio
y, como se ha mencionado antes, se ha invertido
en acrecentar una confianza mutua basada en la
fransparencia en la gestion.

Los fundamentos del éxito en el mercado de TCO-
MET han estado en nuestro posicionamiento de ni-
cho. Un nicho que no es trivial ocupar puesto que se
encuentra en la intersecciéon entre el conocimiento
de la construccién de tuneles y el conocimiento de
las nuevas tecnologias, el tfrabajo de ingenieros de-
sarrolladores y de ingenieros de campo. También
porque los mercados de nicho son mercados muy
pequenos, gue suelen carecer del atractivo sufi-
ciente para justificar una inversién deliberada en el
mismo vy, por tanto, a los que se suele acceder a tra-
vés de serendipia, como ha sido nuestro caso. Este
mercado de nicho tiene ademds el riesgo adicional
de, a pesar de su pequeno tamano, depender de
muy grandes proyectos internacionales, de manera
que resulta dificil encadenar contratos y, por tanto,
el escenario de verse obligado a atravesar periodos
prolongados de muy baja actividad es muy real.

En nuestra plantilla hay tanto tfrabajadores que tra-
bajan habitualmente en Ponferrada (los ocupados
en trabajos de desarrollo y administracion), como
frabajadores que estdn en situacion de desplaza-
miento. Podria argumentarse que por la naturaleza
de nuestros frabajos la plantilla podria estar mucho
mds distribuida, pero, pese a las dificulfades para
atraer talento a Ponferrada, hemos apostado siem-

pre por una estrategia que denominamaos berciani-
zacion, es decir, centralizar nuestra plantilla en una
Unica localizacion. Todo ello a pesar de que es facti-
ble desarrollar en modo de teletrabajo gran parte de
nuestra actividad, como se ha puesto de manifiesto
en los Ultimos meses para adaptamos a la situacion
creada por el COVID19. Junto a los inconvenientes
gue encontramos en cuanto a seleccién y atraccion
de talento hemos ponderado los aspectos positivos:
una mayor tasa de retencion, de identificacion con
la empresa y, por ende, compromiso de nuestro
equipo. Obviamente el tamano reducido de la em-
presa (que ha venido oscilando entre 15y 25 fraba-
jadores ) ha permitido que las ventajas superen a los
inconvenientes senalados.

Por ofro lado nuestro foco ha sido el valor anadido
y no el crecimiento. Si lo unimos a nuestro arraigo
al territorio quizds se entienda mejor porgue no Nos
hemos planteado salir de esta provincia. Si nuestro
foco fuese el crecimiento muy posiblemente no ha-
bria sido factible mantener la apuesta por localizar-
nos aqui, para estar mdas cerca de nuestros clientes
y para estar en mejor posicion para atraer talento.

Nuestros retos de cara al futuro es el conseguir una
mayor proyeccion intfernacional para ampliar nues-
fra entrada de oportunidades en el embudo de ni-
cho de tuneles. Esto requiere una profesionalizacion
e intensificacion de la accion comercial que hemos
puesto ya en marcha. También estamos exploran-
do el posicionamos en segmentos colaterales al del
mundo de los tuneles, como los de la construccion,
mineria e infraestructuras.

Pero las capacidades técnicas que hemos desa-
rrollado también nos permiten ofrecer servicios en
sectores en los que no hemos tenido ningun tipo de
presencia hasta el momento como el agricola, re-
tail, logistica o salud. Sectores donde estamos desa-
rrollando casos de uso basados en el dominio que
hemos adquirido en disefo, desarrollo y puesta en
servicio de soluciones para otros contextos.

FAB LAB LEON

Un fab lab [18] es un laboratorio de fabricacion digi-
tal, es decir un espacio dotado de un conjunto de
equipamiento, procesos y conocimiento donde se
facilita el acceso a medios de invencién y produc-
cién ala sociedad en general, incluyendo negocios.
El concepto de la fabricacion digital se enmarca en
las revoluciones digitales que venimos observando
desde hace décadas en los campos de la comuni-
cacioéon y la computacion y gue ahora tiene un im-
pacto en el mundo fisico, en el mundo de las cosas.

La fabricacion digital representa también la pro-
mesa de la fabricacién personal: poner al alcan-
ce de cualquier persona la capacidad de disenar
y producir objetos fisicos a golpe de clic, de ma-
nera andloga a lo que supuso la aparicion del or-
denador personal y el procesador de textos para la
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capacidad para redactar e imprimir documentos
hace unas pocas décadas. Quizds el ejemplo mds
ilustrativo de ello es el de las impresoras 3D, que per-
miten el diseno y fabricacion de pequenos objetos,
habitualmente de pldstico, a publicos diversos y de
cualquier edad.

El concepto de fab lab surge alrededor del ano 2001
del Profesor Neil Gershenfeld, Director del Centro de
Bits y Atfomos (CBA) del MIT en Boston, Massachussets
(EEUU). Tal'y como relata en su libro «<FAB»[19], el Pro-
fesor Gershenfeld promovio una asignatura denomi-
nada «How To Make (Almost) Anything»(Como hacer
-casi- cualquier cosa) para gue un pequeno grupo
de estudiantes del CBA se capacitase para el uso
de equipamiento de fabricacion en el dmbito de la
investigacion.

Su sorpresa fue mayuscula cuando se matricularon
mds de cien personas de todo el MIT y, ademds,
«habia tantos artistas y arquitectos como ingenie-
ros». Pero quizds le resulté alin mads sorprendente |a
motivacion por las que estas personas se matricula-
ron: en su mayor parte su intencién no era aplicar los
conocimientos en el dmbito de la investigacion, sino
para crear objetos que siempre quisieron tener, pero
que no existian.,

El éxito de este programa estimula al Profesor Gers-
henfeld a crear fab labs «de campo»para explorar
las aplicaciones e implicaciones de la fabricacion
digital para personas que no entran en el MIT, de
manera que con ayuda financiera de la Nacional
Science Foundation (NSF) se establecen fab labs en
el cenfro de Boston, la India, Costa Rica, Noruega
y Ghana. A partir de ahi se despierta el interés en
los fab labs a nivel internacional, de manera que se
ha observado una expansion similar a la de la Ley
de Moore [20] para el nimero de transistores en un
procesador. Hoy hay mds de 1.800 fab labs en todo
el mundo [21].

Como se ha mencionado anteriormente, TELICE es
una empresa PYME familiar, contratista para obras y
sernvicios en el sector ferroviario y muy vinculada a la
provincia de Ledn a través de los accionistas y de la
mayor parte de la plantilla de la empresa. A finales
del ano 2010 la Direccién de la empresa descubre
de manera fortuita el concepto de los fab labs y se
fija como objetivo promover un fab lab en Ledn que
abre sus puertas a finales del ano 2011.

La decision de promover un fab lab se enmarca en
un proceso iniciado por la antigua RENFE (antes de
su division entre RENFE operadora y ADIF) a mediados
de los anos 90 para la modernizacién de su cade-
na de aprovisionamiento. Esa politica propicia que
los proveedores del sector, independientemente de
su famano, se expongan y acaben familiarizdndose
con los estdndares intemacionales ISO para gestion
de calidad, gestion medioambiental, prevencion
de riesgos laborales, el modelo de gestion EFQM vy,
finaimente, el concepto de Responsabilidad Social
Corporativa.

Si bien es cierto que ese estimulo de modernizacion
perdid definitivamente su impulso cuando se produ-
ce la division de la antigua RENFE y ADIF pasa pro-
gresivamente a gestionarse mds bajo pardmetros
de administracion que de empresa, la sensibiliza-
cién y valores que habia desarrollado TELICE en los
anos anteriores se mantuvieron, aungue ya sin una
presidon exdgena para comprometer recursos en el
desarrollo de esas politicas.

Esa combinacion de, por un lado, sensibilizacion y
valores adqguiridos y, por ofro, esa falta de presidn
exdgena propicid gque la Direccidon de TELICE dispu-
siese de tiempo para meditar concienzudamente
cual era la estrategia de Responsabilidad Social
Corporatfiva gue resultaba mds adecuada para su
naturaleza y contexto empresarial. Se llegd a la con-
clusién de establecer tres criterios:

— Que estuviese relacionada, aunque fuese solo
de manera tangencial, con la actividad de la
empresa. Es decir, no desarrollar acciones en
el marco de la Responsabilidad Social que no
tuviese nada que ver con la actividad y natura-
leza de nuestra empresa.

— Que tuviese el potencial de crear un impacto
solido, real, en el enforno Social de la empre-
sa. En un feritorio sometido a las presiones de
la despoblacion, el envejecimiento, el elevado
paro juvenil y la desindustrializacion, para Noso-
fros tener impacto suponia el actuar sobre la es-
fructura productiva y los factores de produccion.

— Que tuviese algun tipo de retomo para la em-
presa, aungue fuese incierto, a largo plazo y en
términos no financieros.

Estos criterios descartaban varias opciones mds ac-
cesibles y comUnmente adoptadas por otras em-
presas como el patrocinio de causas benéficas,
actividades culturales, deportivas o ludicas. Sin em-
bargo, la Direcciéon de la empresa entendia que no
resonaban ni con los valores ni con la razén de ser
fundamental de la compania, ni tenian el potencial
de proporcionar ningun fipo de retormo para nues-
fras partes interesadas y, por tanto, la decision fue
no hacer nada.

En cambio, cuando varios anos después de estable-
cer esos criterios, descubrimos el concepto de los
fab labs reconocimos inmediatamente que estable-
cer uno de estos laboratorios en la ciudad de Ledn
(Fab Lab Ledn) satisfacia perfectamente los criterios
gue nos habiamos establecido:

— Una actividad relacionada con varias de las dis-
ciplinas técnicas que desarrollamos en el seno
de la empresa, como la fabricacion, la elec-
frénica, la programacion y automatizacion de
sensores y dispositivos.

— Un potencial de impacto social en Ledn, donde
residia (en aguel momento) la gran mayoria de
los empleados de la empresa, en varios ejes de
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cardcter nuclear: despertar vocaciones cientifi-
cas y tecnoldgicas, proporcionar formacion en
nuevas tecnologias, reforzar el ecosistema local
de innovacion y emprendimiento, proyectar
una imagen distinta (moderna, innovadora) de
la ciudad a nivel nacional y mundial («poner a
Ledn en el mapa»)

— Un potencial de retorno para la empresa en, al
menos, l0s siguientes frentes:

*  Esperdbamos que el fab lab actuase como
polo de atraccion de talento local que fa-
cilitase la atraccion de talento para la em-
presa

e La exposicion de la empresa a nuevas tec-
nologias como la impresion 3D, el conoci-
miento a proyectos desarrollados en todo el
mundo y a una red de contactos interna-
cional

e El acceso a un recurso para la innovacion,
diseno y fabricacion de productos

* El desarrollo del capital relacional y reputa-
cional de la empresa

El proyecto se articuld a fravés de la creacion de una
entidad juridica propia, la Fundacion TELICE MAGNE-
TIC ANOMALY (TMA). Después de casi 10 anos de an-
dadura de Fab Lab Ledn podemos decir que hemos
sido capaces de cumplir con muchas, aunque no
todas, de las expectativas que nos habiamos creado.

Fab Lab Ledn se ha convertido en uno de los referen-
tes locales a nivel de fomento de vocaciones cien-
fificas y educacion con sus talleres y programas de
extraescolares fabitos, Poderosas, SteamkKids [22] y
Jovenes Makers [23], por los que han pasado dece-
nas de ninos. Miles de personas han paricipado en
diversas actividades abiertas que hemaos promovido
para evangelizar en materia de ciencia, tecnologia,
innovacion y emprendimiento, entre las que desta-
can las tres Mini Maker Faire [24] que hemos patro-
cinado y organizado con la colaboracion de otros
agentes locales.

Tanto el programa Poderosas como nuestra cola-
boracién habitual en distintas iniciativas de caracter
nacional e internacional (por ejemplo el «Dia de la
Mujery la NiAa en la Ciencia»[25]), nos han permitido
tener un impacto en los esfuerzos de reduccion de
la brecha de género en los sectores de la ciencia,
la tecnologia, la ingenieria y las matemdticas (STEM).

Hemos colaborado con otras entidades como la
Cdmara de Comercio de Ledn, la Cruz Roja o la
Fundacién Orange [26] para la mejora de emplea-
bilidad de colectivos vulnerables. También hemos
colaborado en distintas iniciativas para el estimulo
del emprendimiento local, como la promocion del
Talento Joven [27] con la colaboraciéon del Instituto
Leonés de Desarrollo Econdmico, Formacion y Em-
pleo (ILDEFE).

Nuestro espacio ha tenido también un impacto no-
table en la difusion y crecimiento del movimiento
«maker»[28] a nivel nacional. Haber sido uno de los
Fab Labs pioneros en Espana y ser nodo de los pro-
gramas de formacién intemnacional distribuida FabA-
cademy [29] y Fabricademy [30] ha propiciado que
muchos de los protagonistas de dicho movimiento
en y varios de los responsables de espacios de fa-
bricacion digital en Espana hayan completado su
formacion en Ledn, y que nuestro fab lab sea tam-
bién reconocido dentro de la red intemacional de
fab labs [31].

A nivel interno el fab lab ha sido utilizado por las
empresas del grupo para la redlizaciéon de pruebas
de concepto y prototipado de diversos productos,
pero, sobre todo, es una ventana al mundo que nos
proporciona una fuente de contactos, experiencias,
conocimientos y proyectos a nivel infernacional que
curamos cuidosamente para extraer aquello que
puede ser relevante para nuestro negocio.

Si bien el fab lab nos ha proporcionado cierta visi-
bilidad externa al haber sido distinguidos por varios
premios por parte de entidades nacionales como el
periddico La Razén [32] y locales como la fundacion
Monteledn [33], lo cierto es que retomo a nivel de
reputacion y marca es probablemente muy inferior
al gque puedan obtener otras empresas en términos
proporcionales a nuestro famano y esfuerzo inverti-
do. Tampoco hemos tenido éxito en el papel que el
falb lab podria tener como atfractor de talento y nues-
fra marca como empleador. Esto ha obedecido, a
nuestro juicio, ala incapacidad e inconveniencia de
articular una estrategia a medio plazo derivada de la
crisis del sector de las infraestructuras provocada por
los recortes presupuestarios de la Ultima década. La
depresion del negocio ferroviario fuvo como conse-
cuencia gue no fuese posible incorporar personas a
nuestro equipo en el medio plazo vy, por otro, detrgjo
los recursos necesarios para sostener una estrategia
de marca sostenida a largo plazo, gque es la Unica
posible y efectiva para mejorar la relevancia de la
marca de una empresa pequena como la nuestra.

Pensamos también que apenas hemos podido de-
sarrollar el potencial de impacto del fab lab a ni-
vel de innovacion y emprendimiento, pero hemos
aprendido en estos anos que se trata eso es algo
que no podemos hacer solos. A pesar de que, cier-
tamente, Espana ha dado pasos importantes en la
Ultima década en términos del tejido para el apoyo
al emprendimiento (concursos, incubadoras, lanza-
deras, ayudas, fondos de capital riesgo, oficinas de
ayuda al emprendedor, etc.), este tejido estd orien-
tado a ayudar a quienes ya han dado el paso o tie-
nen un proyecto emprendedor.

En cambio, poco se hace en lo que nos parece un
aspecto al menos tan importante, como es el del
estimulo, formacioén y apoyo a lo individuos y colec-
tivos innovadores y emprendedores. Para explicarlo
mejor permitannos usar una analogia comparando

126

a17 [EE



LECCIONES APRENDIDAS DE UNA DECADA LIDERANDO DOS PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO DIGITAL EN EL BIERZO Y LEON

el mundo del emprendimiento y la innovaciéon con el
del deporte. El ecosisterna de emprendimiento que
se ha puesto en marcha es el andlogo a los centros
de alto rendimiento y ofras enfidades de dan sopor-
te a los deportistas de élite. Pero la cantera de los
deportistas de élite es el deporte de base. Al princi-
pio de la trayectoria de cada deportista de élite hay
miles de personas que practicaron y entrenaron con
pretensiones mds o menos modestas: hacer ejerci-
cio, competir, llegar a ser deportista profesional, etc.

Esta es la que consideramos asignatura pendiente a ni-
vel nacional, invertir en la cantera de la innovacion y el
emprendimiento para que cientos de miles de perso-
nas perciban la realizacion de proyectos STEAM como
quien lleva a los ninos a un partido los viernes por la
tarde o sale a caminar los sdbados: como prdéctica o
aprendizaje, como un pasatiempo, como una forma
de autorrealizacion o expresion personal, como forma
de adquirir bienes o servicios ahorrdndose dinero, o
con el propdsito Ultimo de desarollar una invencion o
de convertirse algun dia en emprendedores.

Esas inversiones pasan, entre otras cosas, por crear
la infraestructuras y procesos necesarios para sopor-
tar ese «embudo»en el que entran jovenes y ninos y
de las que salen los emprendedores del manana. Al
igual que los nifos y jévenes disponen de parques,
instalaciones deportivas y de esparcimiento, debe-
rian contar con instalaciones que fomentasen la
creatividad, el intercambio de ideas y conocimien-
tos y soportasen su desarrollo y concrecion en prue-
bas de concepto, protfotipos o, incluso, pequenos
productos. Este es realmente el papel que espacios
como Fab Lab Ledn tenemos que jugar, como parte
de un ecosisterna de innovacion y emprendimiento
mds amplio que se base en el desarrollo de la can-
tera de talento.

Pensamos que es relevante indicar que toda la ac-
fividad que hemos desplegado en todos estos anos
ha sido financiada a través de las donaciones pro-
porcionadas por TELICE y de los servicios prestados
por la fundacién sin recurrir, hasta la fecha, a ningln
fipo de ayuda publica. Esta fue una decision delibe-
rada gue se adoptd con el objetivo de garantizar la
aufonomia e independencia de la fundacion que
disfrutamos hoy en dia.

Desde esa posicion de autonomia e independencia
hemos puesto en marcha recientemente colabora-
ciones para proyectos concretos con otras entida-
des que van a recibir apoyo publico. En el mes de
octubre de este ano pondremos en marcha un pro-
grama especifico de Poderosas para ninas pertene-
cientes a colectivos vulnerables con la colaboracion
de la Universidad de Burgos financiado por FECYT.
Y junto con un consorcio internacional hemos sido
beneficiarios de una ayuda de la Comisién Europea
bajo el marco H2020 para el proyecto Shemakes
[34] que liga nuestro programa Poderosas con el ob-
jetivo de reducir la brecha de género en la innovo-
cién en el sector textil,

CONCLUSIONES ¥

Pensamos que los casos que hemos fraido aqui, el
de TCOMET como iniciativa empresarial en el dm-
bito de las tecnologias de la informacién y comu-
nicaciones aplicadas a proyectos de construccion
de dmbito intemacional y de FAB LAB LEON, como
espacio local de fabricacion digital vinculado a re-
des intemacionales de investigacion e innovacion
demuestran que es posible iniciar proyectos de em-
prendimiento digital con mentalidad global desde la
Espana Vaciada.

Pero también ilustran las dificultades que se encuen-
fran este tipo de proyectos para sostenerse y crecer
desde este tfernitorio debido a factores como la fal-
ta de un pool de talento suficientemente amplio y
la distancia a los centros de decision, produccion y
consumo. En palabras de la emprendedora Leila Ja-
nah [35] «El talento estd uniformemente distriouido,
pero la oportunidad no»[36].

Quizds esa sencilla reflexion puede proporcionar
ofra perspectiva sobre la problemdtica de la Espana
Vaciada: no es tanto un problema de escasez de
talento y emprendedores (en proporcion a su pobla-
cién), sino que sus empresas o bien No se sostienen o
se estancan o, muy comunmente, se deslocalizan a
lugares que les facilitan el crecimiento por acceso a
un mayor pool de talento y de oportunidad.

Necesitamos distribuir uniformemente las oportuni-
dades y no uniformemente el talento pero, épuede
hacerse esto de manera efectiva desde las adminis-
fraciones publicas?. Desde nuestro desconocimien-
fo de la gestion publica, sugerimos con toda humil-
dad que si, tal y como argumentamos en el primer
punto de esta pieza.

La administracion tiene poca capacidad directa so-
bre la distrioucion de las oportunidades, pero si estd
en su mano distribuir de manera mds uniforme algu-
nas de ellas mediante una mayor descentralizacion
tanto del territorio como de la toma de decisiones
y a fraves de una racionalizacion de la regulacion
(simplificaciéon) que proporcione mayor autonomia
a los agentes econdmicos.

Sobre la distribucion del talento, en cambio, la ad-
ministracion puede jugar un papel mds directo de
manera efectiva. Se frata, en definitiva, de conseguir
que la densidad de talento por habitante en estos
territorios sea muy superior a la media, localizando
centros de investigacion punteros que sirvan para
atraer y fijar talento en el teritorio y, a su vez, crear
oportunidades mediante la difusion de esas capa-
cidades en el ecosistema productivo local, estimu-
lando vy facilitando el establecimiento de personas
con alta cualificacion, emprendedores o con capa-
cidad inversora y redlizando esfuerzos en materia de
educaciéon de la poblacién muy superiores a las de
otros territorios pero orientadas a la formacion prdcti-
cay de puestos tecnoldgicos que puedan realizarse
de manera remota.
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Por Ultimo, no queremos olvidar el papel que 1o que
se denomina de manera vaga «la cultura»de un te-
ritorio tiene en su vitalidad y dinamismo econdmi-
cos. La Espana Vaciada, en su mayor parte, se ca-
racteriza por una cultura de escasez derivada de su
pasado basado en los sectores productivos prima-
rios, la escasez de oportunidades y la emigracion,
agravada por la pérdida de su identidad. Si no hay
ciertas dosis saludables de identidad y apego al ferri-
torio las empresas se deslocalizan porque es mucho
mads sencillo prosperar en otras latitudes, se pierden
las referencias de éxito para la poblaciéon local y se
refuerza el ciclo vicioso de la cultura de la escasez.
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